
 ①　製品情報

 ②　トラブル・質問・情報

③　お客様情報

お問合せＦＡＸシート

アドテック・サポートセンター宛 ＦＡＸ番号　03-3541-5064 

  年   月   日

製品型番

製造番号（S/N）

ご購入日 年　　　　月　　　　日

購入店舗名

保証状況

ＰＣ
(メーカー名・型番等）

ＯＳ

ご使用ソフト名

ご使用の周辺機器

【障害・質問内容】　　現象（エラーメッセージなど）や質問事項をご記入ください。

※エラー現象につきましては、ソフトや周辺機器の増設の有無、発生までの操作手順を含めて具体的にご記入ください。

お名前 ご担当者名：

日中のご連絡先

ＦＡＸ番号

電話番号 (　　　　　　) 〔呼出：　　　　　　〕

(　　　　　　)

(　　　　　　)

(法人名)

ご住所
〒　　-　

フリガナ　

〔勤務先名：　　　　　　　　　　　　　　〕

〔1.自宅　　2.勤務先〕※いずれかに○

●原則的にＦＡＸにてご回答いたします。●メールでのサポートは受付ておりません。●ご質問の内容によりましては、回答にお時間を要する場合があります。

20031106_01

1.保証期間内 2.保証期間外 （いずれかに○）




